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влияния социального взаимодействия на развитие критического мышления и 

самооценки, а также практические подходы к организации образовательного 

процесса, способствующие эффективному формированию компетенций через 

межличностное общение. 
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Современная система высшего образования переживает период 

трансформации, связанный с переходом к компетентностному подходу в 

обучении. В этом контексте особую актуальность приобретает проблема 

формирования не только профессиональных знаний и навыков, но и 

способности к рефлексивному анализу собственной деятельности, 

критическому мышлению и эффективному взаимодействию с окружающими. 

Межличностное взаимодействие в образовательном процессе выступает не 

просто как средство передачи информации, но как основополагающий 

механизм формирования компетенций через рефлексивные процессы. Именно в 

процессе общения, обмена мнениями, совместного решения задач и взаимной 

оценки студенты развивают способность к самоанализу, критическому 

осмыслению собственных действий и формированию профессиональной 

идентичности. 

Теоретические основы рефлексивного формирования компетенций 

Концепция рефлексивного обучения 

Рефлексивное обучение представляет собой процесс активного 

осмысления студентами собственного учебного опыта, включающий анализ 

методов познания, оценку эффективности применяемых стратегий и 

корректировку подходов к решению учебных и профессиональных задач. 

Данный подход базируется на работах Дж.Дьюи, Д.Шёна и К.Роджерса, 

которые подчеркивали важность критического осмысления опыта для 

личностного и профессионального развития. 

В контексте компетентностного подхода рефлексия выступает как 

метакогнитивная способность, позволяющая студентам не только усваивать 

знания, но и развивать умения самостоятельного обучения, адаптации к новым 

условиям и непрерывного профессионального совершенствования. 

Социокультурная теория обучения 

Согласно социокультурной теории Л.С.Выготского, обучение происходит 

в процессе социального взаимодействия, где знания формируются через 

интериоризацию социальных отношений. Зона ближайшего развития, ключевое 

понятие данной теории, актуализируется именно в ситуациях межличностного 

взаимодействия, где более опытный партнер (преподаватель или сокурсник) 

оказывает поддержку в освоении новых компетенций. 

Механизмы влияния межличностного взаимодействия на рефлексивное 

формирование компетенций 

Диалогическое взаимодействие как основа рефлексии 

Диалог в образовательном процессе создает пространство для проявления 

различных точек зрения, что стимулирует критическое мышление и 

способствует более глубокому пониманию изучаемых явлений. В процессе 

"Science and Education" Scientific Journal / www.openscience.uz June 2025 / Volume 6 Issue 6

ISSN 2181-0842 / Impact Factor 4.526 338



диалогического взаимодействия студенты вынуждены артикулировать свои 

мысли, обосновывать позицию, учитывать альтернативные мнения, что 

естественным образом запускает рефлексивные процессы. 

Особую роль играет сократический диалог, где преподаватель через 

систему вопросов направляет студентов к самостоятельному открытию знаний 

и осознанию пробелов в собственном понимании. Такой подход способствует 

формированию не только предметных компетенций, но и универсальных 

навыков критического анализа и самооценки. 

Коллаборативное обучение и взаимное оценивание 

Работа в малых группах и командах создает естественную среду для 

взаимного обучения и оценивания. Студенты получают возможность 

наблюдать различные подходы к решению задач, сравнивать собственные 

стратегии с методами коллег, что стимулирует рефлексивный анализ 

эффективности применяемых подходов. 

Взаимное оценивание (peer assessment) выступает особенно важным 

механизмом рефлексивного развития. Необходимость оценить работу другого 

требует четкого понимания критериев качества, что способствует более 

осознанному подходу к собственной деятельности. Одновременно получение 

обратной связи от сверстников предоставляет внешнюю перспективу на 

собственные достижения и области для развития. 

Ментинг и наставничество 

Взаимодействие с наставниками и более опытными коллегами создает 

условия для передачи не только явных знаний, но и неявного 

профессионального опыта. В процессе ментинга студенты получают 

возможность наблюдать профессиональную рефлексию опытного специалиста, 

перенимать модели анализа ситуаций и принятия решений. 

Практические подходы к организации рефлексивного межличностного 

взаимодействия 

Интерактивные методы обучения 

Применение интерактивных методов обучения, таких как дискуссии, 

дебаты, ролевые игры и кейс-стади, создает многочисленные возможности для 

межличностного взаимодействия в рефлексивном контексте. Эти методы 

требуют от студентов не только применения знаний, но и анализа собственных 

действий, оценки их эффективности и корректировки стратегий поведения. 

Особенно эффективными представляются методы, имитирующие реальные 

профессиональные ситуации, где студенты могут практиковать применение 

компетенций в безопасной учебной среде, получая немедленную обратную 

связь от преподавателей и сокурсников. 

Рефлексивные семинары и воркшопы 
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Специально организованные рефлексивные семинары предоставляют 

структурированную возможность для анализа учебного опыта. В рамках таких 

занятий студенты делятся впечатлениями от пройденных курсов, анализируют 

собственные достижения и трудности, формулируют планы дальнейшего 

развития. 

Групповая рефлексия позволяет студентам увидеть разнообразие подходов 

к обучению, сравнить собственные стратегии с методами коллег, что 

способствует расширению репертуара учебных и профессиональных 

компетенций. 

Проектная деятельность 

Командная работа над проектами создает естественную среду для 

формирования как профессиональных, так и универсальных компетенций. В 

процессе проектной деятельности студенты сталкиваются с необходимостью 

планирования, координации усилий, разрешения конфликтов, что требует 

постоянной рефлексии относительно эффективности применяемых подходов. 

Регулярные встречи команды для анализа прогресса, выявления проблем и 

корректировки планов представляют собой структурированную форму 

коллективной рефлексии, способствующей развитию компетенций управления 

проектами, коммуникации и командной работы. 

Роль преподавателя в фасилитации рефлексивного взаимодействия 

От транслятора к фасилитатору 

Современная роль преподавателя в рефлексивном образовательном 

процессе заключается не столько в передаче готовых знаний, сколько в 

создании условий для самостоятельного открытия и осмысления информации 

студентами. Преподаватель выступает как фасилитатор диалога, направляющий 

дискуссии, задающий проблемные вопросы и поддерживающий климат 

открытого обмена мнениями. 

Особое значение приобретает умение преподавателя создавать 

психологически безопасную среду, где студенты чувствуют себя комфортно 

при выражении сомнений, признании ошибок и формулировании 

альтернативных точек зрения. 

Моделирование рефлексивного поведения 

Преподаватель, демонстрирующий собственную рефлексивную практику, 

создает мощный образец для подражания. Открытое обсуждение собственных 

профессиональных вызовов, анализ эффективности применяемых 

педагогических методов, признание ошибок и демонстрация процесса их 

исправления способствуют формированию культуры рефлексии в учебной 

группе. 
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Влияние цифровых технологий на межличностное взаимодействие в 

образовании 

Онлайн-платформы для коллаборации 

Современные цифровые технологии расширяют возможности 

межличностного взаимодействия в образовательном процессе. Онлайн-

платформы для совместной работы, форумы для дискуссий, системы взаимного 

оценивания создают новые форматы рефлексивного взаимодействия, не 

ограниченные временными и пространственными рамками. 

Асинхронная коммуникация предоставляет студентам больше времени для 

обдумывания ответов, что может способствовать более глубокой рефлексии. 

Одновременно возможность сохранения истории обсуждений позволяет 

анализировать динамику собственного мышления и развития идей. 

Вызовы цифровизации 

Однако цифровизация образовательного взаимодействия создает и 

определенные вызовы для формирования компетенций. Сокращение 

невербальной коммуникации может затруднять развитие эмоционального 

интеллекта и навыков межличностного общения. Необходимость поддержания 

баланса между цифровыми и традиционными формами взаимодействия 

становится важной задачей современной педагогики. 

Оценка эффективности рефлексивного формирования компетенций 

Критерии и показатели 

Оценка эффективности рефлексивного формирования компетенций через 

межличностное взаимодействие требует разработки специальных критериев и 

показателей. К ним можно отнести глубину самоанализа студентов, 

способность к критической оценке собственной деятельности, готовность к 

изменению подходов на основе полученной обратной связи, качество 

взаимодействия с коллегами. 

Важным показателем является также способность студентов переносить 

навыки рефлексии из учебной среды в профессиональную деятельность, что 

может быть оценено через анализ отзывов работодателей и долгосрочное 

отслеживание карьерного развития выпускников. 

Методы оценки 

Традиционные методы оценки, ориентированные на проверку усвоения 

фактических знаний, недостаточны для оценки рефлексивных компетенций. 

Необходимо применение портфолио, рефлексивных эссе, самооценки и 

взаимного оценивания, наблюдения за групповой работой, анализа участия в 

дискуссиях. 
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Особую ценность представляют лонгитюдные исследования, позволяющие 

отследить динамику развития рефлексивных способностей студентов на 

протяжении всего периода обучения. 

Заключение 

Межличностное взаимодействие играет фундаментальную роль в 

рефлексивном формировании компетенций студентов высших учебных 

заведений. Через диалог, коллаборацию, взаимное оценивание и 

наставничество создаются условия для развития не только профессиональных 

знаний и навыков, но и универсальных компетенций критического мышления, 

самоанализа и непрерывного обучения. 

Эффективная организация образовательного процесса требует создания 

множественных возможностей для содержательного взаимодействия студентов 

друг с другом и с преподавателями. Преподаватель в этом процессе выступает 

как фасилитатор, создающий условия для рефлексивного диалога и 

моделирующий культуру критического осмысления профессиональной 

деятельности. 

Дальнейшие исследования в данной области должны сосредоточиться на 

разработке конкретных методик организации рефлексивного взаимодействия 

для различных направлений подготовки, создании инструментов оценки 

рефлексивных компетенций и изучении долгосрочных эффектов рефлексивного 

образования на профессиональное развитие выпускников. 

Интеграция принципов рефлексивного обучения через межличностное 

взаимодействие в систему высшего образования представляется необходимым 

условием подготовки специалистов, способных к адаптации в динамично 

изменяющемся профессиональном мире и непрерывному саморазвитию. 
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